
  

 

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir für unseren Standort in Langen einen 

Netzwerktechniker (m/w/d) Bereich Telekommunikation 
 

Sie gehören zu denen bei uns, die beides können: planen und umsetzen. Als Service Techniker machen Sie sich Gedanken 
darüber, wie unsere Lösungen am besten beim Kunden aufgesetzt werden können. Im Wesentlichen geht es dabei um 
Rechenzentrums-Installationen und Übertragungstechnik für Optical Networks. Anschließend sind Sie auch vor Ort, um die 
Implementierung durchzuführen und die Unternehmen bei der Wartung der Systeme langfristig zu unterstützen. Das Ganze 
immer im Team mit den Kollegen, die Ihnen gerade am Anfang mit Tat und Rat zur Seite stehen. 
 
Die dacoso GmbH ist ein führender Managed Service Provider für Netzwerk- und IT-Sicherheit in der DACH-Region. Seit 2004 
sichern wir mit unseren Managed Services und individuellen Lösungen den stabilen Geschäftsbetrieb von Unternehmen und 
Behörden – vom gehobenen Mittelstand über internationale Konzerne bis hin zu Carriern und Hyperscalern. Mit der Kombination 
aus Netzwerklösungen und Cyber Security aus einer Hand entlasten wir die IT unserer Kunden, damit sie sich auf ihr Kerngeschäft 
konzentrieren können. Unsere Mission: Ausfallsicherheit³ = Verfügbarkeit x Security x Service. In unserem ISO zertifizierten NOC 
und SOC überwachen und schützen wir IT-Infrastrukturen 24/7, 365 Tage im Jahr. Mit Hauptsitz in Langen und elf weiteren 
Standorten in Deutschland, Österreich und der Schweiz stehen wir für höchste Sicherheitsstandards, Compliance und 
Datensouveränität. Made in Germany. Den Unterschied macht unser Team: mit technischer Exzellenz, Verantwortung und 
Kundenorientierung. Die Menschen bei dacoso sorgen für echte Sicherheit, die Vertrauen schafft.  

Ihre Aufgaben 
• Planung und Durchführung von Installationen für Rechenzentren sowie Netz- und Übertragungstechnik 

• systematische Eingrenzung technischer Probleme von optischen Verbindungen aller Schwierigkeitsgrade im Bereich 
optischer Netzwerke (Bereich Carrier und Enterprise) 

• selbstständige und verantwortliche Problemlösung nach allgemeinen Richtlinien mit technischem Support (Back-
Office/NOC) 

• Ausführung von Schaltaufträgen und Erweiterungen an den Kundenstandorten 
• Durchführung von Wartungsarbeiten an Netzelementen und technisch-betrieblichen Einrichtungen sowie präventive 

Wartungen nach vorgegebenen Prozeduren 
• Inbetriebnahme / Swaps sowie Qualitätsmessungen (OTDR/OSA/BERT) der installierten Netzelemente im optischen Umfeld 

sowie deren Fehlereingrenzung 

• Betreuung (telefonischer Kundensupport und Einsätze vor Ort) sowie Beratung und technische Begleitung unserer Kunden 

• Erfassung und Dokumentation der Vorgänge 

• Teilnahme am Rufbereitschaftsdienst in unserem Service-Team 

• Reparaturabwicklung (RMA) 

Erst planen – und dann machen! 
Wir suchen Netz-Spezialisten, die eine fundierte Netz -

Planung genauso mögen wie die anschließende 

Implementierung der Technik beim Kunden. Wenn Sie 

sich in diesem Spannungsfeld von Theorie und 

Anwendung gerne bewegen, freuen wir uns auf Sie!  



  

Ihr Profil 
• erfolgreich abgeschlossene technische Berufsausbildung (z.B. Elektroniker in Informations- und 

Telekommunikationstechnik oder ähnliche Ausbildung) 

• mindestens 2 Jahre relevante Berufserfahrung im Bereich Netzwerktechnik optischer Netzwerke (WDM) 

• Erfahrung in der technischen Beratung von Endkunden  

• idealerweise Kenntnisse von Carrier Ethernet Systemen, SDN sowie Metro Ethernet Systemen  

• Erfahrung oder Kenntnisse im Bereich Funktechnik sind wünschenswert 

• ausgeprägte Teamfähigkeit und eine hohe Bereitschaft, selbstständig zu arbeiten 

• Freude am Umgang mit Kunden sowie eine hohe Dienstleistungsorientierung 

• eigenverantwortliche und lösungsorientierte Arbeitsweise 

• gute Deutschkenntnisse und gute Grundkenntnisse in Englisch 

• Führerschein Klasse B 

Arbeiten bei dacoso 
Wir achten auf eine wertschätzende Atmosphäre und unterstützen unsere Mannschaft auf unterschiedlichen Ebenen:  

• strukturiertes und intensives Einarbeitungsprogramm – ideal auch für Berufs- und Quereinsteiger 

• spannende und abwechslungsreiche Projekte im Bereich modernster Netzwerkinfrastrukturen 

• Mitarbeit in einem motivierten und kollegialen Team 

• attraktive Gehälter plus Zusatzleistungen 

• Firmenwagen mit privater Nutzung 

• flexible Arbeitszeiten 

• moderne Arbeitsplatzgestaltung 

• attraktive Weiterbildungsmöglichkeiten und Zertifizierungen 

• transparente Unternehmenskommunikation 

• flache Organisationsstrukturen mit kurzen Entscheidungswegen 

• fit@dacoso-Progamm 

Die Erfahrung zeigt: Wer zu uns kommt, bleibt gerne.  

Ihr Weg zu uns 
Wenn wir Sie neugierig gemacht haben, schicken Sie uns doch einfach Ihre Bewerbung mit Ihrem frühestmöglichen 

Eintrittstermin. Wir freuen uns auf Sie! Ihre Ansprechpartnerin ist Silvia Erdmann. 

 

 

 Hier bewerben  
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